Regulamin platformy B2B

§1
Postanowienia wstepne

1. Platforma B2B, dostepna pod adresem internetowym zegluga.iai-shop.com, prowadzona jest
przez Zegluge Szczecinska Turystyka Wydarzenia Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, ul. Wendy
8, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Szczecin-Centrum, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000292505, NIP 8510207224, Regon 000145052

2. Niniejszy regulamin skierowany jest do przedsiebiorcow i okresla zasady oraz tryb zawierania
z przedsiebiorcg umowy sprzedazy za posrednictwem platformy.

§2
Definicje

. Sprzedawca - Zegluga Szczecinska Turystyka Wydarzenia Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, ul. Wendy
8, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Szczecin-Centrum, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000292505, NIP 8510207224, Regon 000145052, zwana w ,Regulaminie uczestnictwa w imprezie
,Jarmark Wielkanocny 2026” Organizatorem.

. Platforma B2B — strona internetowa, za posrednictwem ktdrej Sprzedawca sprzedaje Klientowi
produkt.

. Klient — przedsiebiorca dokonujacy zakupdw za posrednictwem Platformy.

. Uczestnik imprezy — klient, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe, poprzez dopetnienie wszystkich
formalnosci, o ktorych mowa w niniejszym regulaminie.

. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng,
ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalnosé
gospodarczg, ktéra korzysta z Platformy.

. Umowa zawarta na odlegto$¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach Platformy, bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby s$rodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.

. Regulamin - niniejszy regulamin Platformy.

. Zaméwienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i zmierzajace
bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktow ze Sprzedawca.

. Konto - konto klienta w Platformie, w ktérym gromadzone sg dane podane przez Klienta oraz
informacje o ztozonych przez niego Zamowieniach.

10.Formularz rejestracji - formularz dostepny w Platformie, umozliwiajgcy utworzenie Konta.

11.Formularz zaméwienia - interaktywny formularz dostepny w Platformie umozliwiajacy ztozenie

Zamowienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktow do Twojego Konta.

12.Twoje konto — element oprogramowania Platformy, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta

Produkty do zakupu, gdzie istnieje mozliwos¢ ustalenia i modyfikacji danych osobowych.

13.Produkt - udostepniony w Platformie produkt bedacy przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy

Klientem, a Sprzedawca.
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14. Stoisko — produkt, powierzchnia o okreslonych na Platformie B2B wymiarach i ewentualnym

wyposazeniu.
Typy stoisk:

1)

REKODZIEXO - Produkty niespozywcze, min. 80% wyrobow na stoisku musi byc

dzietem, tworem cztowieka, ktore powstaty w sposdb nieprzemystowy — najczesciej

bez uzycia maszyn, przy pomocy rak i prostych narzedzi. Jednoczesnie posiadajg

okreslone walory artystyczne, maja w sobie zawarty motyw $wigt, kultury, regionu,

kraju.

Cena: 1.100,00 zt netto za caty okres najmu

HANDEL — pamiatki, upominki, zabawki, odziez, bizuteria itp.;

Cena: 1.600,00 zt netto za caty okres najmu

GASTRONOMIA:

a) Produkty spozywcze:— artykuty spozywcze, przyprawy, pierniki, wyroby
garmazeryjne, drobne przekaski, potrawy z grilla, cukierki, lody, sery, miod, itp.

b) Produkty alkoholowe: wina, nalewki, miody pitne, piwo itp.;

Cena: 2.900,00 zt netto za caty okres najmu

Najemcy z produktami spozywczymi, ktérzy jako asortyment dodatkowy chcg sprzedawad
produkty alkoholowe zobowigzani sg do ztozenia zamodwienia dodatkowego (informacja
mailowa) i optaty 900,00 zt netto. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy zwiekszenia
asortymentu.

Najemcy z produktami alkoholowymi, ktorzy jako asortyment dodatkowy chcg sprzedawad
produkty spozywcze zobowigzani sg do ztozenia zamdwienia dodatkowego (informacja
mailowa) i optaty 900,00 zt netto.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy zwiekszenia asortymentu.

Uwaga! Stoiska mieszane dotyczg tylko gastronomii, na stoiskach handlowych nie mozliwosci
sprzedazy alkoholu.

4)

KOLPORTAZ MATERIALOW REKLAMOWCH - wg. warunkéw okreélonych w
Regulaminie uczestnictwa w Jarmarku Wielkanocnym 2026 w §2 ust. 2,3,4

Max. 3 osoby, ktore bedg musiaty podebrac identyfikatory z biura wystawcéw.

Cena: 1.200,00 zt netto za caty okres trwania Jarmarku.

15. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a

Sprzedawca za posrednictwem Platformy, w chwili odnotowania ptatnosci na koncie Sprzedajgcego,

wynikajgcej ze ztozonego zamowienia.

vk W e

§3
Kontakt ze Sprzedawca

Adres Sprzedawcy: ul. Wendy 8,70-655 Szczecin

Adres e-mail Sprzedawcy: jarmarki@zstw.szczecin.pl

Numer telefonu Sprzedawcy: 91 35 16 207

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy BANK PKO BP 60 1020 4795 0000 9402 0329 5961
Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcy za pomocg adreséw i numerdw telefondw

podanych w niniejszym paragrafie.
Klient moze porozumieé sie telefonicznie ze Sprzedawcg, od poniedziatku do pigtku,
godzinach 10.00-15.00.
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§4
Wymagania techniczne

Do korzystania z Platformy, w tym przegladania asortymentu oraz sktadania zamdwient na Produkty,

niezbedne sa:

a.

urzadzenie kofncowe z dostepem do sieci Internet i aktualng przegladarkg internetowg typu
Internet Explorer, Safari, Mozilla Firefox, Chrome;

aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

wigczona obstuga plikéw cookies.

§5
Informacje ogdlne

Sprzedawca w  najszerszym  dopuszczalnym  przez prawo zakresie nie  ponosi
odpowiedzialnosci za zaktdcenia, w tym przerwy, w funkcjonowaniu platformy spowodowane
sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscig Platformy z
infrastrukturg techniczng Klienta.
Udostepnienie stoiska wymaga zatozenia Konta. Sktadanie zamowien przez Klienta na
udostepnione Produkty znajdujgce sie w asortymencie mozliwe jest tylko po zatozeniu Konta
zgodnie z postanowieniami § 6 Regulaminu.
Ceny podane w Platformie s3 podane w polskich ztotych i sg cenami netto
(nieuwzgledniajgcymi podatku VAT).
Na koncowa (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkty oraz
podatek VAT wiasciwy na dzien wystawienia faktury, o ktérej Klient jest informowany na
stronach Platformy w trakcie sktadania Zamdwienia.
Sprzedawca moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania z Platformy B2B, jak rowniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobow Platformy, ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy
Klient:
a) zgodnie z definicjg w §2 nie jest przedsiebiorca,
b) podat w trakcie rejestracji dane niezgodne z prawda, niedoktadne lub nieaktualne,
wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa oséb trzecich,
c) dopuscit sie za posrednictwem Platformy naruszenia débr osobistych oséb trzecich, w
szczegblnosci débr osobistych innych klientow,
d) dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez Sprzedawce za zachowania
niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania z
sieci Internet lub godzace w dobre imie Sprzedawcy.

§6
Zaktadanie Konta na Platformie

1. Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest podanie

nastepujgcych danych: nazwa przedsiebiorcy, NIP, adres pocztowy, imie i nazwisko, adres email,

telefon.

2. Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy zapoznad sie i zaakceptowac ,Regulamin Platformy B2B”,

,Polityke cookies”, ,Polityke prywatnosci”

3. Zatozenie Konta na Platformie jest darmowe.
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Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta ustanowionych w Formularzu
rejestracji.

Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usungé Konto poprzez wystanie stosownego zadania do Sprzedawcy, w
szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w § 3.

§7
Zasady sktadania Zamoéwienia

W celu ztozenia Zamowienia, po otrzymaniu linku do stoiska od przedstawiciela Sprzedawcy nalezy:

1.

2.
3.
4.

Zatozy¢ konto w Platformie wypetniajgc formularz rejestracyjny;
Zalogowac sie do Platformy;
Wejs¢ na udostepniony link kierujgcy do karty produktu.
Na karcie produktu, jezeli jest to wymagane w przeznaczeniu zaznaczy¢ "Handel",
"Gastronomia", , Alkohol”.
Zakres branzowy wybranego typu stoiska, musi by¢ zgodny z ofertg Klienta. Nastepnie nalezy
klikng¢ przycisk "Zaméw" — niewypetnienie pdl przeznaczenia moze byé podstawg do
nieprzyjecia zgtoszenia;
Potwierdzi¢ w wyskakujgcym oknie akceptacje regulaminu, che¢ zawarcia umowy z
obowigzkiem zaptaty oraz potwierdzi¢ decyzje zakupu Produktu, nastepnie wcisngé¢ ,sktadam
zamowienie”;
zostajemy przeniesieni do panelu ,Szczegdty zamowienia”, gdzie mozemy:

a) zamowic przytgcze energetyczne do zamodwionego stoiska wciskajac - ,Prad JW”;

b) anulowac zamowienie.
Po zakonczeniu procesu zakupowego zamodwienie bedzie oczekiwa¢ na weryfikacje:
a) w przypadku akceptacji, na adres email klienta zostanie wystosowane potwierdzenie
przyjecia zgtoszenia oraz dokument ksiegowy pro forma (temat e-maila ,,Prosimy o optacenie
zamowienia”). Zamowienie uzyska status ,oczekuje na ptatnosc”;
b) w przypadku odrzucenia zgtoszenia, na adres email klienta, zostanie wystana informacja o
nieprzyjeciu zgtoszenia, a Zamowienie powrdci do sprzedazy. Klientowi, ktorego zgtoszenie
zostato nieprzyjete, a umowa niezawarta, nie przystuguje zadne roszczenie wobec Sprzedawcy;
Jezeli klient:
a) optacit kwote wskazang w dokumencie pro forma w terminie 7 dni od daty otrzymania e-
maila pt. ,Prosimy o optacenie zamodwienia” dochodzi do zawarcia umowy. W wyniku tego
Stoisko uzyskuje status ,Sprzedane”, a klient uzyskuje status ,Uczestnika imprezy”;
b) optacit kwote wskazang w dokumencie pro forma po wskazanym terminie, zgtoszenie moze
zosta¢ anulowane przez Sprzedawce, stoisko moze wréci¢ do sprzedazy. W takim przypadku
umowa zostaje niezawarta, nastgpi zwrot wptaconej kwoty na wskazane przez klienta konto
bankowe;
c) nie opfacit kwoty wskazanej w dokumencie pro forma - nie dochodzi do zawarcia umowy,
stoisko wraca ponownie do sprzedazy, zamowienie zostaje anulowane.
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1.

§8
Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastepuje po otrzymaniu przez
Sprzedawce ptatnosci w terminie wskazanym na fakturze.
Z chwilg zawarcia umowy, klient uzyskuje status ,Uczestnika imprezy”, zamdwiony
produkt/produkty uzyskujg status ,Sprzedane”, a Sprzedawca przystepuje do realizacji
umowy.
§9
Prawo rezygnacji z umowy

Rezygnacja z umowy winna by¢ dokonana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Rezygnacja z umowy ztozona w terminie do dnia 28.02.2026 roku nie rodzi po stronie
Uczestnika zadnych zobowigzan finansowych, a Organizator w takim wypadku zwraca
Uczestnikowi 100% wptaconej kwoty. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich
samych metod ptatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji.

Jezeli rezygnacja zostanie ztozona po dniu 28.02.2026 roku, Uczestnik jest nadal zobowigzany
do poniesienia optaty za udziat w Imprezie, a Organizator nie zwraca Uczestnikowi wptaconej
kwoty.

§10
Reklamacja

Klient ma prawo do zgfaszania reklamacji zgodnie z zapisami §15 ,,Regulaminu uczestnictwa w
Jarmarku Wielkanocnym 2026”7, pisemnie, w terminie do 7 dni od zakoriczenia Imprezy.
Niezgtoszenie reklamacji w terminie okreslonym w ust. 1 powoduje, ze roszczenia uczestnika
wobec Sprzedawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw
Sprzedawcy wygasaja.

Ustne porozumienie miedzy Uczestnikiem, a Sprzedawcg oraz wszelkie decyzje i oSwiadczenia
wymagajg niezwtocznego pisemnego potwierdzenia.

§11
Dane osobowe na Platformie
Dane osobowe Klienta sg przetwarzane zgodnie:

- z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO

- z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018r. poz. 1000)
- ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2017r. poz.
1219).

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Platformy B2B jest
Zegluga Szczeciriska Turystyka Wydarzenia Sp. z 0.0., ul. Wendy 8, 70-655 Szczecin;

Adres poczty elektronicznej Administratora: jarmarki@zstw.szczecin.pl

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: iod@zstw.szczecin.pl

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony interesdw osdb, ktorych dane
dotyczg, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane zgodnie
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10.

11.

12.

13.

z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celdw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku
do celdw, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej
identyfikacje oséb, ktérych dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Polityki Prywatnosci z duzej litery
nalezy rozumiec¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie platformy B2B.

Dane osobowe Klientow zbierane przez Administratora za posrednictwem Platformy zbierane
sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy, celéw ksiegowych oraz dochodzenia ewentualnych
roszczen, a jezeli Klient wyrazi na to zgode - takze w celu marketingowym.

Administrator moze przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe Klientéw korzystajacych ze
Sklepu Internetowego:

imie i nazwisko;

adres poczty elektronicznej;

numer telefonu kontaktowego;

nazwa firmy;

adres firmy (ulica, numer domu/lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢);
numer identyfikacji podatkowej (NIP).

Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w punkcie powyzej moze by¢ niezbedne do
zawarcia i realizacji Umowy Sprzedazy. Kazdorazowo zakres wymaganych do zawarcia umowy
danych wskazany jest uprzednio na stronie Platformy B2B oraz w Regulaminie platformy B2B.

Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie
wskazanych na stronie Platformy B2B oraz w Regulaminie platformy B2B danych osobowych
niezbednych do zawarcia i realizacji Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwos$ci zawarcia
tejze umowy.

Podstawg przetwarzania danych osobowych Klienta jest:
1) uprzednia zgoda Klienta,

2) niezbedno$¢ do wykonania umowy lub do podjecia dziatan na Zzadanie Klienta przed
zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3) koniecznos¢ wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze (art. 6 ust. 1
lit. c RODO),

4) niezbednos$¢ do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane Klienta nie bedg przekazywane do panistw trzecich.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od daty wystawienia dokumentu
ksiegowego. (zgodnie z Ustawg z dnia 29.09.1994 o rachunkowosci; tekst jednolity Dz. U. z
1994 Nr 121 poz. 591)
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14.

15.

16.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Administrator zapewnia Klientom prawo dostepu do ich danych, prawo sprostowania, zagdania
ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Klient moze takze skorzysta¢ z uprawnienia
do ztozenia wobec Administratora sprzeciwu wobec przetwarzania Jego danych oraz
prawa do przenoszenia danych do innego administratora danych. W przypadku
wyrazenia dobrowolnej zgody, Klientowi przystuguje prawo cofniecia zgody na przetwarzanie
danych w dowolnym momencie co nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Klientowi przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie przepisdéw o ochronie danych osobowych, tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informujemy, ze nie korzystamy z systeméw stuzagcych do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.

§12

Postanowienia koricowe
Umowy zawierane poprzez Platforme zawierane sg w jezyku polskim.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to
jest: zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobow ptatnosci - w zakresie, w jakim te zmiany
wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie Sprzedawca
poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem. Zmieniony Regulamin
obowigzuje Klienta od dnia wskazanego w informacji o zmianie.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o ochronie danych osobowych.
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